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MS-203: Microsoft 365 Messaging
Duracion: 25 Horas
INTRODUCCION:

En esta formacion los asistentes aprenderdn los elementos clave de la administracion de
mensajes de Microsoft 365, asi como el transporte de mensajes y el flujo de correo, la seguridad,
la higiene y el cumplimiento normativo (compliance) de los mensajes, la infraestructura de
dichos mensajes y la mensajeria hibrida.

Los asistentes aprenderan a realizar labores profesionales de Administrador de Mensajeria,
donde podran implementar, configurar, administrar, solucionar problemas y supervisar
destinatarios, permisos, proteccién de correos, flujo de correos y carpetas publicas en entornos
empresariales hibridos y en la nube.

DIRIGIDO A:

Esta formacion estd diseflada a rofesionales IT que deseen implementar y administrar la
infraestructura de mensajeria de Microsoft 365 en su organizacién.

OBJETIVOS:

Este curso examina los elementos clave de la administracion de mensajes de Microsoft 365,
incluidos el transporte de mensajes y el flujo de correo, la seguridad, la higiene y el
cumplimiento de los mensajes, la infraestructura de mensajes y los mensajes hibridos.

EXAMEN:

Este curso oficial es el recomendado por Microsoft para la preparacién del siguiente examen de
certificacion:

¥ MS-900: Microsoft 365 Fundamentals.
REQUISITOS:

Es recomendable que el participante haya realizado el curso Microsoft 365 Fundamentals o bien
que tenga conocimientos basicos equivalentes del funcionamiento de Microsoft 365.

CONTENIDO:
Madulo 1. Gestion de la Transport Pipeline.
¥ Descripcion general de los servicios de transporte.

¥ Configurar el transporte de mensajes.
¥ Gestionar las reglas de transporte.
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Moédulo 2: Administracién y soluciéon de problemas del flujo de correo.

¥ Administrar el flujo de correo.

¥ Solucion de problemas de flujo de correo.
¥ Solucion de problemas de transporte.

¥ Solucion de problemas con registros (Logs).

Modulo 3: Gestion de la higiene de los mensajes.
¥ Planificacién para la higiene de mensajes.
¥ Gestion de politicas antimalware y antispam.
¥ Gestion de proteccion avanzada contra amenazas.
Modulo 4: Gestion del cumplimiento normativo (compliance).
¥ Cumplimiento normativo de mensajeria en el SCC.
¥ Cumplimiento normativo de mensajeria en Exchange.
% Administracién de archivado y auditoria en Exchange Online.
¥ Gestionar la busqueda de contenido.
Modulo 5: Gestion de la configuraciéon organizacional.
¥ Administracion de autenticacion para la mensajeria.
¥ Configurar ajustes organizacionales.
¥ Configurar el uso compartido organizacional.

Modulo 6: Administracion de dispositivos moviles.

¥ Politicas de buzones en dispositivos méviles.
¥ Administrar el acceso a dispositivos moviles.

Modulo 7: Gestion de permisos basados en roles.

¥ Gestion de roles de administrador.

¥ Gestion de roles de usuario.

¥ Configuracién de Exchange: Permiso dividido RBAC y AD.
Moadulo 8: Gestion de objetos y recursos del destinatario.

¥ Destinatarios de Exchange.

¥ Crear y administrar destinatarios de Exchange.

¥ Administrar direcciones de correo electrénico, listas y recursos.
Modulo 9: Gestion de carpetas publicas.

¥ Planificacién de la jerarquia de carpetas publicas.

¥ Implementacion y administracion de carpetas publicas.

¥ Solucionar problemas de carpetas publicas.

Moédulo 10: Planificacion de un entorno hibrido.
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¥ Requisitos de implementacion hibrida de Exchange.
¥ Planificacién para ejecutar el asistente de la configuracion hibrida.

Modulo 11: Realizacion de migraciones de buzones.

Planificacion de migraciones de buzones.
Realizar migraciones IMAP.

Realizar migraciones de transiciéon y etapas.
Realizar migraciones avanzadas.
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Modulo 12: Implementacion y soluciéon de problemas de un entorno hibrido.

Implementacién y administracién de un servidor de transporte perimetral.
Configuracién de una implementacion hibrida utilizando el HCW.
Implementacién de la funcionalidad hibrida avanzada.
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¥ Solucion de problemas en implementaciones hibridas.
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